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Svensk forfattningssamling

) ‘ SFS 2007:1139
Forog‘dnlng . . Utkom fran trycket
med instruktion for Konsumentverket; den 7 december 2007

utfirdad den 29 november 2007.

Regeringen foreskriver foljande.

Uppgifter
1§ Konsumentverket dr forvaltningsmyndighet fér konsumentfragor.

2§ Myndigheten ska sérskilt svara for att

1. de konsumentskyddande regler som ligger inom myndighetens tillsyns-
ansvar foljs,

2. konsumenter har tillgang till information i den mén ingen annan myn-
dighet har den uppgiften.

Myndigheten ska dven stddja och vara padrivande i integreringen av kon-
sumentaspekter i annan statlig verksamhet.

3§ Myndigheten ska fullgéra de uppgifter som foljer av bl.a.

— konsumentkreditlagen (1992:830),

— marknadsforingslagen (1995:450),

—lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhallanden,

—lagen (1992:1672) om paketresor,

— produktsikerhetslagen (2004:451),

—lagen (1992:1327) om leksakers sékerhet,

—lagen (1992:1326) om personlig skyddsutrustning for privat bruk,

—lagen (1997:218) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende,

—lagen (2003:862) om finansiell radgivning till konsumenter,

— prisinformationslagen (2004:347),

— skuldsaneringslagen (2006:548),

— forordningen (2005:893) om marknadskontroll av varor,

— forordningen (1994:1169) om europeisk miljomérkning,

— forordningen (2000:284) om stod till kommersiell service,

— socialtjanstforordningen (2001:937), och

— férordningen (2007:954) om statligt stod till organisationer pa konsu-
mentomradet.

4§ Myndigheten ska dirutover
1. f6lja och analysera utvecklingen inom sitt verksamhetsomrade av kon-
sumenternas forhallande och stillning pé olika marknader,
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2. ha ett samlat ansvar for konsumentrelaterade miljo- och hallbarhets-
fragor samt ett sérskilt ansvar for miljomalsarbetet inom sitt verksamhets-
omrade,

3. ha ett sirskilt ansvar for handikappfrédgor inom sitt verksamhetsomrade
och inom ramen for detta ansvar stodja samt vara samlande och padrivande i
forhallande till 6vriga berorda parter,

4. med utbildning och information stodja kommunernas konsumentverk-
samhet i fragor som r6r konsumentskydd och konsumentlagstiftning, och

5. inom sitt verksamhetsomrade, da det dr mdjligt, med kon som overgri-
pande indelningsgrund redovisa statistik, uppfoljningar och analyser uppde-
lade pé dlder, inrikes respektive utrikes fodda samt bostadsort.

5§ Myndigheten far

1. meddela foreskrifter dels om skyldigheten att limna prisinformation
och om berdkningen av pris och jamforpris enligt prisinformationslagen
(2004:347), dels om verkstillighet av lag enligt sdrskilda bemyndiganden,

2. genom sadana allménna rdd som avses i 1 § forfattningssamlingsfor-
ordningen (1976:725) och uttalanden verka for lagenligheten, foljdriktighe-
ten och enhetligheten vid rittstillimpningen inom verksamhetsomradet, och

3. mot ersittning utféra undersokningar pa uppdrag av myndigheter, orga-
nisationer eller enskilda.

Konsumentombudsmannen far

1. gbra anmilan om grupptalan till Allménna reklamationsndmnden under
de forutsittningar som niarmare anges i forfattning, och

2. vicka offentlig grupptalan enligt lagen (2002:599) om grupprittegang i
tvister mellan konsumenter och niringsidkare som ror varor, tjénster eller
andra nyttigheter som tillhandahalls huvudsakligen for enskilt bruk, ndr om-
budsmannen anser att det dr motiverat fran allmin synpunkt.

6§ Myndigheten ska

1. vara kontaktmyndighet f6r svenska myndigheters samarbete med myn-
digheter inom EES och med Europeiska gemenskapernas kommission i kon-
sumentrelaterade fragor som ror informationssambhdllets tjdnster enligt lagen
(2002:562) om elektronisk handel och andra informationssamhillets tjdns-
ter,

2. vara kontaktmyndighet enligt Europaparlamentets och radets forord-
ning (EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober 2004 om samarbete mellan de na-
tionella tillsynsmyndigheter som ansvarar for konsumentskyddslagstift-
ningen', och

3. fullgdra de uppgifter som behorig myndighet har enligt samma forord-
ning, i friga om efterlevnaden av sddana regler som verket har tillsyn 6ver.

Samverkan

7§ Myndigheten ska 16pande samrdda med Finansinspektionen och Like-
medelsverket pd de omraden dir myndigheterna har ett gemensamt tillsyns-
ansvar.

"EUT L 364, 9.12.2004, s. 1, (Celex 32004R2006).
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underlag till regeringens beslut om riksnorm enligt 2 kap. 1 § forsta stycket
socialtjanstforordning (2001:937).

Rapportering

8§ Myndigheten ska

1. arligen den 1 juni till regeringen i en rapport redovisa resultatet av sitt
analysarbete enligt 4 § 1, och

2.1 fraga om sitt miljomalsarbete enligt 4 § 2 rapportera till det miljo-
malsrad som finns inom Naturvardsverket och samrada med radet om vilken
rapportering som behdvs.

Ledning
9§ Myndigheten leds av en myndighetschef.

10 § Vid myndigheten ska det finnas ett insynsrad som bestér av hogst tolv
ledamoter.

Anstillningar och uppdrag

11§ Generaldirektoren dar myndighetschef och konsumentombudsman
(KO).

Personalansvarsnimnd

12§ Vid myndigheten ska det finnas en personalansvarsnimnd.

Tillimpligheten av vissa forordningar

13§ Myndigheten ska  tillimpa  personalforetridarforordningen
(1987:1101).

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2008, da férordningen
(1995:868) med instruktion for Konsumentverket ska upphora att gilla.

Pa regeringens vignar

JAN BJORKLUND
Cecilia Bergman
(Integrations- och
jamstélldhetsdepartementet)



Thomson Forlag AB, tel. 08-587 671 00
Elanders, Villingby 2007



