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Lag._ . o Utkom frén trycket
om andring i distans- och hemfér séljningslagen den 6 juli 2010
(2005:59);

utfardad den 23 juni 2010.

Enligt riksdagens beslut* féreskrivs att 3 kap. 3 § distans- och hemforsalj-
ningslagen (2005:59) ska ha foljande lydelse.

3 kap.

38 | rimligtid innan ett distansavtal ingas ska naringsidkaren ge informa-
tion om

1. sitt namn och organisationsnummer, sin adress, sitt telefonnummer
eller sin e-postadress och sin huvudsakliga verksamhet samt motsvarande
uppgifter betréffande en mellanman som néringsidkaren anlitar, inklusive
uppgift om dennes relation till néringsidkaren,

2. ansvarig tillsynsmyndighet, om verksamheten kraver tillstand,

3. den finansiellatjanstens eller det finansiellainstrumentets huvudsakliga
egenskaper,

4. den finansiella tjanstens eller det finansiellainstrumentets pris, inbegri-
pet arvoden, skatter och avgifter,

5. att det med avtalet kan folja skatter, avgifter eller kostnader som varken
betal as genom naringsidkaren eller pafors av denne,

6. de sdrskildarisker som foljer med det finansiellainstrument som avtalet
avser, inklusive uppgift om att den tidigare vérdeutvecklingen och avkast-
ningen inte ger nagon saker vagledning i frdga om den framtida utvecklingen
och avkastningen,

7. séttet for betalning och for fullgérande,

8. vad som galler om &ngerrétt enligt denna lag, inklusive uppgift om vad
konsumenten enligt 11 § kan komma att fa betala vid utévande av anger-
rétten,

9. kostnaden for att ett medel for distanskommunikation anvands, om inte
kostnaden &r bergknad efter normaltaxa,

10. den tid under vilken erbjudandet géller,

11. avtalets kortaste 16ptid, om avtalet avser en fortldpande eller perio-
diskt dterkommande finansiell tjanst,

12. vad som géller om uppségning av avtalet i fortid eller ensidigt,

13. vilket lands lag om marknadsféring som har foljts,

! Prop. 2009/10:220, bet. 2009/10:FiU30, rskr. 2009/10:372.
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vilken domstol som &r behérig,

15. pavilket sprék avtalsvillkoren och informationen tillhandahdlls och pa
vilket sprak néringsidkaren &tar sig att kommunicera under avtalstiden,

16. hur klagomdl i frdga om avtalet behandlas och vilka mgjligheter som
finns att f& en tvist med naringsidkaren prévad utanfor domstol, och

17. vilka garantifonder eller liknande ersattningssystem som finns.

Informationen ska ges klart och begripligt och pa ett sétt som &r anpassat
till det medel for distanskommunikation som anvands. Néringsidkaren skata
sérskild hansyn till behovet av skydd for underdriga.

I rimlig tid innan ett distansavtal ingds ska naringsidkaren ocksa tillhanda-
hélla samtliga avtalsvillkor.

Informationen och avtalsvillkoren ska ges i en handling eller i nagon
annan lasbar och varaktig form som é&r tillganglig for konsumenten. Om
avtalet skaingés genom ett medel for distanskommunikation som inte till ater
att informationen och avtalsvillkoren ges i sddan form fore avtalsslutet, ska
naringsidkaren ge konsumenten informationen i dennaform snarast efter det
att avtalet har ingatts.

Om distansavtalet avser en betaltjanst enligt lagen (2010:751) om betal-
tjanster géller inte forsta stycket 14, 11, 12 och 14-16.

Dennalag trader i kraft den 1 augusti 2010.
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